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in temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice cu modificérile si completirile
ulterioare §i HG nr. 395/2016 privind normele metodologice de aplicare a prevederilor referitoare
la atribuirea contractului de achizifie public/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind
achizitiile publice, aprobate cu modificarile §i completarile ulterioare, s-a incheiat prezentul
contract de servicii, cu modificarile §i completdrile ulterioare, s-a incheiat prezentul contract,
astfel:

1. Partile contractante

AUTORITATEA RUTIERA ROMANA — A.R.R., cu sediul in Bucuregti, B-dul Dinicu
Golescu. nr. 38. sector 1, telefon 021/318.21.00, fax 021/312.21.14, cod fiscal 12059648,
reprezentatd prin domnul Costel Dorin STEFAN — Director General, in calitate de achizitor, pe

de o parte
si

S.C. ELSACO SOLUTIONS S.R.L., cu sediul in Sat Catimaresti-Deal, Com. M.
Eminescu, nr. 85, judetul Botosani, telefon/fax/e-mail: 0231.507.060/0231.532.905/
lic@elsaco.com, numar de inmatriculare in Registrul Comertului J07/319/2001, cod fiscal
RO14364265, cont trezorerie: ROSSTREZ] 165069XXX007198 deschis la Trezoreria Botosani,
reprezentat prin Doru POPA - Administrator, in calitate de prestator, pe de alta parte.

2. Definitii
in prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. Contract: prezentul contract §i toate anexele sale:

b. achizitor si prestator: pirtile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
contract;

c. pretul contractului: prejul plitibil prestatorului de ciitre achizitor, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrald §i corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii: activitati a caror prestare face obiectul contractului;

¢. produse: echipamentele, maginile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse
in anexa/anexele la prezentul contract §i pe care prestatorul are obligatia de a le furniza
aferent serviciilor prestate conform contractului;

f. forta majori: orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil §i inevitabil, care nu
putea fi previizut la momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea 5i,
respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie,
revolutii, incendii. inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii apérute ca urmare a
unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativa. Nu este considerat
forta majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fiird a crea o imposibilitate de
executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parfi;

g. zi: zi calendaristicd: an - 365 de zile

h. act aditional: document ce modifica termenii si conditiile contractului de preséri servicii.

i conflict de interese: inseamnd orice eveniment influentind capacitatea prestatorului de a
exprima o opinie profesionala obiectiva si impartiald, sau care il impiedica pe acesta, in
orice moment, si acorde prioritate intereselor achizitorului sau interesului public general al
Proiectului, orice motiv in legaturd cu posibile contracte in viitor sau in conflict cu alte
angaiamente. trecute sau prezente, ale prestatorului. (\
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Aceste restrictii sunt de asemenea aplicabile oriciiror sub-contractanti, salariati §i experti
actiondnd sub autoritatea §i controlul prestatorului.
garantia de buni executie: suma de bani care se constituie de citre contractant in scopul
asigurdirii Achizitorului de indeplinirea cantitativd, calitativa si in perioada convenitd a
contractului.
despigubire generald: suma, nepreviizutd expres in contractul de servicii, care este
acordatit de citre instanta de judecatd sau este convenita de catre parfi ca §i despigubire
platibila partii prejudiciate in urma incalcarii contractului de prestari servicii de cétre
cealalta parte.
penalitate contractuali: despagubirea stabilitd in contractul de prestiri servicii ca fiind
platibili de ciitre una din parile contractante citre cealaltis parte in caz de neindeplinire a
obligatiilor din contract,

termenii comerciali de livrare: vor fi interpretati conform regulilor i uzantelor

m.
internationale, guvernate de regulamentul INCOTERMS 2000 — Camera Internationald de Comer}
(CIC) si anume:
Grupul E EXW  Franco fabrica EX Works
Plecarea
Grupul F FCA  Franco transportator Free Carrier
Transportul FAS  Franco de-a lungul vasului  Free Alongside Ship
principal FOB Franco bord Free on Board
Grupul CFR CFR  Cost si navlu Cost and Freight
Transportul CIF  Cost, asigurare si naviu Cost, insurance and freight
principal la locul de destinatie
platit convenit
CPT Transport platit pind la Carriage Paid To
CIP Transport §i asigurare Carriage and Insurance Paid To
plitite pénd la
Grupul D DAF Franco frontierd Delivered At Frontier

DES Franco nava nedescércata  Delivered EX Ship

DEQ Franco pe chei vamuit Delivered EX Quay (DUTY PAID)
DDU Franco destinatie neviimuit ~ Delivered Duty Unpaid

DDP Franco destinagie vmuit Delivered Duty Paid’

3. Interpretare

3.1. in prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural §i vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice dacd nu se
specifica in mod diferit.

4. Obiectul contractului

4.1. Prestatorul se obligd sa presteze “Servicii de reparatii echipamente de birou (fax-uri,
copiatoare, imprimante, calculatoare, laptop-uri, surse de curent) i retele de conectivitate
aferente (switch-uri, router, cabluri pt. legiituri etc.)” aflate in dotarea A.RR. in perioada
dvvianits ci in sonfarmitate cu oblicatiile asumate prin prezentul contract.
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7.2. In cazul in care, pe parcursul indeplinirii contractului, se constati faptul ¢i anumite elemente
ale ofertei tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerinfelor previizute in caietul de sarcini,
prevaleaza prevederile caietului de sarcini.

8. Obligatiile prestatorului
8.1. Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si performangele prezentate in caietul
de sarcini §i propunerea tehnico-financiard, anexa la prezentul contract.
8.2. Pe parcursul derulirii prezentului, interventiile se vor efectua in baza solicitirilor transmise de
cétre achizitor, in functie de prioritatile acestuia.
8.3. Constatiirile se vor face in maximum 24 ore de la solicitarea scrisd, in zilele lucritoare din
sdptiména, astfel:

= luni - joi intre orele 9°°- 16*;

- vineri intre orele  9°°- 14%;
8.4. Piesele sau subansamblele achizifionate si care le vor inlocui pe cele defecte vor avea o
perioad de garantie de minimum 12 luni de la data inlocuirii, iar garantia pentru manopera va fi
de 90 zile de la data efectudrii reparatiei;
8.5. La devirusiri §i de cite ori este cazul se vor efectua salviiri de date. reinstalarea datelor, a
driverelor si a softurilor. Pe statiile de lucru sistemul de operare este Windows §i existd programe
de operare, facturare si de tipdrire a imprimatelor specifice — aceste programe licentiate sunt in
proprietatea Autoritifii Rutiere Roméne — A.R.R, pentru care definem licente.
8.6. La constatarea componentelor defecte. reprezentantii prestatorului vor identifica §i cauzele
care au dus la defecfiunca respectiva si le vor inlitura.
8.7. Piesele defecte vor fi inlocuite cu unele noi, nefolosite, de origine, comercializate sub
controlul producatorului sau a reprezentantului siu autorizat si insofite de declaratia de
conformitate. Componentele de origine vor fi atestate ca atare si prin marcaj pe piesa sau, dupa
caz, prin inscripfionare pe ambalajul acestora (la parametrii cel putin egali),
8.8. In eventualitatea in care defectiunca nu poate fi remediati la fafa locului, ci doar la sediul
prestatorului, se va intocmi un proces verbal de predare-primire al echipamentului si se va
menfiona timpul de remediere a defectiunii. in cazul in care timpul de remedicre depaseste o
perioada de 15 zile lucritoare, prestatorul se obligé s puni la dispozifia A.R.R. un echipament
similar cu cel aflat in reparaie.
8.9. Pentru fiecare tip de echipament se va prezenta o listd de piese de schimb $i componente
de bazii necesare asiguriirii serviciilor de reparare si intrefinere, originale si compatibile, la
care apar cele mai frecvente defectiuni si este necesard inlocuirea lor (microprocesor, memorie,
HDD, DVD, FDD, sursa de alimentare, ventilator, placa de baza, placa video, placa de sunet,
tastatura, mouse, cabluri de retea, piese de uzura generala standard pentru copiatoare, fax-uri,
imprimante, scanere, switch-uri, routere. etc.), incluzand si pretul unitar al acestora in LEI fira
TVA, pre care nu poate fi mirit pe toatd durata derulirii contractului si care se regasesc in Anexa
1 a prezentului contract;
8.10. La constatarea tehnica pentru fiecare solicitare de interventie, in cazul in care sunt necesare
inlocuirea de piese sau subansamble care nu se regisesc in Anexa 1, se va inainta citre ARR, spre
analizi si aprobare, DEVIZUL antecalcul de reparatie. in urma obtinerii aprobiirii DEVIZULUI
antecalcul de reparatie, se vor efectua reparatiile necesare.
8.11. Prestatorul va asigura serviciile de reparatie a echipamentelor de birou IT, inclusiv a celor
iesite din garantie la data semnérii contractului;
8.12. Prestatorul isi asuma responsabilitatea privind indeplinirea conditiei de a define minimum o
unitate service proprie sau subcontractanti in toate oragele reseding de judet, asa cum rezultd dN



Anexa 4 a prezentului contract. Pentru judetul Ilfov se vor asigura serviciile de mentenanti de
citre unitatea service din Bucuresti. in situafia in care prestatorul nu are unitdfi proprii in toate
resedinjele de judet atunci are obligatia de a mentiona in care orase are unitdfi proprii i in care
orage are subcontractanti.

8.13. Prestatorul dispune de personal calificat §i specializat in activitatea specifica contractului.
8.14. Prestatorul va raspunde de calitatea reparatiilor, pieselor de schimb, componentelor
materialelor §i consumabilelor folosite;

8.15. Prestatorul va asigura prioritatea intrrii in service a echipamentelor achizitorului pentru
realizarea constatirilor §i programarea pentru reparatii in regim de urgenta.

8.16. Prestatorul va executa orice reparatie care nu are nevoie de inlocuirea pieselor, in termen de
maximum 24 ore de la data programarii;

8.17. Pentru reparatiile care au nevoie de inlocuire de piese sau componente, termenul de
executare al reparafiei va fi de maxim 72 ore de la data programiirii;

8.18. Pentru reparatiile de complexitate marita, timpul de executie nu va depasi 5 zile de la data
programarii;

8.19. Pentru orice material consumabil folosit, se vor respecta prescriptiile manualelor de
intrefinere §i a cartilor tehnice:

8.20. Piesele de schimb si materialele utilizate pentru intrefinerea curentd §i repararea
echipamentelor, trebuie sa respecte cerintele stabilite de producator;

8.21. In cazul unei defectiuni care imobilizeaza echipamentul, daca respectiva defectiune este
acoperita de garanfie, reparatia in vederea remedierii defectiunilor, se va face de cétre prestator pe
cheltuiala acestuia.

8.22. Operatiunile de reparaii trebuic s conduca la readucerea echipamentelor la parametrii
tehnici de functionare initiali;

8.23. Receptia serviciilor se va face la sediul beneficiarului in prezenga reprezentantului acestuia,
prin semnarea fisei de interventie atét de prestator cét si de beneficiar;

8.24. La iegirea din reparafie se va efectua o proba de functionare a echipamentului, care se
constituie §i ca receptie a lucrlirilor executate;

8.25. La receptia lucririlor executate, prestatorul va elibera urmitoarele documente: factura, fise
semnate de cétre reprezentantii partilor, certificat de garantie, certificate de conformitate pentru
piese.

9. Obligatiile achizitorului

9.1 Achizitorul se obliga sa recepfioneze. potrivit art. 15, serviciile prestate, in termen de 48 de
ore de la comunicarea unei solicitari scrise de cditre prestator, incheindu-se in acest sens un proces-
verbal de receptie intre reprezentantii pirtilor.

9.2. Plata serviciilor se va face in termen de maximum 15 zile de la data inregistrarii facturii la
sediul central al A.R.R. respectiv in sistemul napional RO e-Factura. Factura va fi obligatoriu
insofitd de un proces verbal de receptie semnat si stampilat de cétre achizitor §i semnat de citre
prestator.

9.3 Achizitorul are obligatia de a plati preful contractului de prestiri servicii, urmare a facturilor
emise de prestator, insofite de procesele verbale de receptie, deviz de reparafii final pentru
serviciile prestate semnat de reprezentantii pdrfilor, certificat de garanfie, certificate de
conformitate pentru piese i copia de pe factura de achizitie a pieselor.

"\ 10. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor 0



10.1 in cazul in care prestatorul nu igi executd obligatiile asumate prin contract, atunci acesta va
pliti achizitorului, ca penalitati, o sumd echivalenti cu o cotd procentuald de 0,1 % pe zi de
intérziere din pretul contractului, pana la indeplinirea efectivi a obligatiilor.

10.2 in cazul in care achizitorul nu onoreazi facturile in termen de 30 de zle de la expirarea
perioadei convenite, atunci acesta va pléti, ca penalitafi, 0 suma echivalenti cu o cotd procentuald
de 0,1 % pe zi de intirziere din plata neefectuatd, pina la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

10.3. Penalitatile datorate conform clauzelor 10.1. si 10.2 curg de drept de la data scadentei
obligagiilor asumate conform prezentului contract.

10.4. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre péri, in mod
culpabil si repetat, da dreptul pértii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a
pretinde plata de daune-interese.

11. Garantia de buni executie a contractului

11.1. Furnizorul are obligatia de a constitui garanfia de bund executie a contractului in maximum 5
(cinci) zile lucritoare de la incheierea contractului. Cuantumul garanfiei de bund execufie a
contractului reprezintd 5% din preful contractului, fir TVA, respectiv 9.671,50 lei. Suma stabilita
drept garanfie se va constitui prin una din variantele prevazute de art. 154 alin (4) din Legea nr.
98/2016 si devine anexd la contract, prevederile art. 36, art. 37 §i art. 39 din HG nr. 395/2016
aplicandu-se in mod corespunziitor. In cazul in care furnizorul opteazii pentru constituirea
garantiei de buna executie prin virament bancar, acesta va vira contravaloarea garantiei in contul
ROSSTREZ70120F335000XXXX deschis la Trezoreria sector 1.

11.2. Perioada garantiei de bunii executie se intinde pe toatd durata Contractului, la care se adaugi
15 zle.

11.3. Achizitorul se¢ obliga si elibereze garanfia pentru participare numai dupd ce Prestatorul a
facut dovada constituirii garaniei de buni executie.

11.4. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de bund executie, in limita sumei
stabilitd drept garanjie, daca Prestatorul nu igi executd, executd cu intdrziere sau executd
necorespunzitor obligaiile asumate prin prezentul Contract.

11.5. Achizitorul se obligh s restituie garantia de bund executie in cel mult 14 (paisprezece) zile
de la data indeplinirii de cétre Prestator a obligaiilor asumate prin prezentul Contract, dacd
Achizitorul nu a ridicat pin la acea datd pretentii asupra ei.

11.6. Platile partiale efectuate in baza prezentului Contract nu implica reducerea proportionald a
garantiei de buni executie.

11.7. in cazul prelungirii duratei Contractului, Prestatorul este obligat sa prelungeascd in mod
corespunzitor garania de buna execuie.

11.8. in orice moment, pe perioada derulrii Contractului, Garanfia de bund execufie trebuie si
reprezinte cuantumul de 5% din valoarea Contractului, fard TVA.

11.9. Daca pe parcursul executirii Contractului, Achizitorul executa partial sau total Garantia de
buna executie constituitd pind la data executdrii ei, Prestatorul are obligatia ca, in termen de 5
(cinci) zile de la executare sa reintregeasca garania raportat la restul rimas de executal. in situatia
in care Prestatorul nu indeplineste aceasta obligaie, atunci Achizitorul are dreptul de a transmite 0
notificare de reziliere, fiirl indeplinirea unei alte formalititi, cu 15 zile inainte de data rezilierii.
11.10. Garantia tehnica este distinctd de garantia de bund executie a contractului.

12. Alte resposabilititi ale prestatorului
12.1. (1) Prestatorul are obligafia de a executa serviciile previizute in contract cu profesionalismul
| & nromtitudinea cuvenite angajiamentului asumat §i in conformitate cu propunerea sa tehnicé.
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(2) Prestatorul se obligd sd supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane,

materialele, instalatiile, echipamentele §i orice alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie
definitivd cerute de §i pentru contract, in masura in care necesitatea asigurdirii acestora esle
prevazuta in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.
12.2. Prestatorul este raspunzitor atat de siguran{a tuturor operatiunilor §i metodelor de prestare
utilizate, cét si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului, prin respectarea cu
strictete a Legii securitatii §i sanatatii in munca nr. 319/2006, a normelor metodologice de aplicare
si a instructiunilor proprii referitoare la activititile desfagurate.

13. Protectia datelor cu caracter personal si instructiuni privind confidentialitatea si
securitatea prelucririi datelor cu caracter personal

13.1. Atunci ciind prelucreaza date cu caracter personal in legéturd cu prezentul contract, fiecare
Parte se obliga si se conformeze cu legislatia aplicabild privind protectia datelor cu caracter
personal, incluzind, dar fird a se limita la, prevederile Regulamentului 679/2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date §i de abrogare a Directivei 95/46/CE (RGPD), legislatia de punere in
aplicare §i deciziile pe care autoritatea de supraveghere din Roménia (ANSPDCP) le poate emite
in legaturd cu acestea.

13.2 in scopul indeplinirii obligatiilor legale ale partilor, a interesului legitim al acestora de a
desfisura o relatie contractuala si de a-gi apdra si valorifica drepturile de care beneficiazi conform
contractului si conform legii, fiecare parte prelucreazi datele cu caracter personal ale partenerului
contractual pentru urmitoarele categorii de persoane vizate:

- reprezentantul legal al partenerului contractual,

- persoana de contact sau alte persoane implicate din partea partenerului contractual in incheierea
si executarea contractului incheiat de parti.

13.3. Prestatorul nu va putea transfera date cu caracter personal citre terie tari sau organizatii
internationale in sensul articolelor 44 si pand la 50 din Regulamentul nr. 679/2016.

13.4. Prestatorul se angajeazd si consilieze in aplicarea masurilor tehnice §i organizatorice pentru
protejarea datelor cu caracter personal i sa ia masuri pentru a elimina pe cit posibil orice risc de
acces neautorizat sau accidental care ar putea duce la modificari, distrugeri sau pierderi, transferuri
neautorizate, alte procese neautorizate sau alte intrebuingiri gresite ale datelor cu caracter
personal.

13.5. Prestatorul va coopera cu Achizitorul in vederea indeplinirii obligatiilor Achizitorului, in
calitate de operator al datelor cu caracter personal, in baza solicitdrilor privind exercitarea
drepturilor persoanelor vizate, in conformitate cu articolele 15 - 21 din Regulament.

13.6. in conformitate cu prevederile art. 33 alin. (2) din Regulament, Prestatorul va notifica
Achizitorului, fird intirzieri nejustificate, orice incilcare a securitafii prelucrrii datelor cu
caracter personal, descriind natura incilcarii, categoriile §i numdrul aproximativ al persoanelor
vizate, precum si categoriile §i numérul aproximativ al inregistrarilor de date cu caracter personal
ce pot fi afectate.

13.7. Prestatorul, si orice persoana implicatd in prelucrarea datelor cu caracter personal pentru
Prestator, este obligat si respecte confidenialitatea cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal precum si regulile de utilizare a sistemelor informatice i de manipulare a documentelor
care contin date cu caracter personal.

13.8. Prestatorul este raspunzitor in mod exclusiv de indeplinirea obligatiilor prevazute in
legislatia in vigoare cu privire la protectia datelor cu caracter personal §i libera circulatie a acestor
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13.9 Pentru executarea corespunzitoare a contractului, Partile isi incredinfeaza prin prezentul
contract dreptul de prelucrare a urmiitoarelor date cu caracter personal ale persoanclor mentionate
mai sus: numele §i prenumele, functia, numirul de telefon, adresa de email §i semnétura, alte date
strict necesare executdirii contractului. Partile vor asigura proteciia adecvatd a acestor date in
conformitate cu legislatia aplicabild, mai ales protectia impotriva pierderii, distrugerii, furtului,
alterdirii sau prelucrdrii accidentale sau ilegale precum §i & respectdrii drepturilor persoanelor
vizate.

13.10. in cazul executdrii anumitor pérfi/elemente ale contractului sau a indeplinirii anumitor
activitdfi care fac parte din obiectul Contractului prin intermediul Subcontractantilor, ori in cazul
indeplinirii unei parti din Contract de citre Terful sustindtor, Achizitorul autorizeazi Contractantul
si transmitd date cu caracter personal acestora numai pentru a indeplini © ceringi de afaceri,
respectiv numai in scopul executdrii obligaiilor asumate prin contract.

13.11. Contractantul garanteazi Achizitorului faptul cd toate contractele incheiate cu
Subcontractantii §i Terful sustindtor au fost actualizate din punct de vedere al conformitifii cu
legislatia aplicabila privind protectia datelor cu caracter personal, si ¢ accesul este strict limitat la
persoanele care trebuie sd acceseze datele cu caracter personal ale persoanelor vizate, astfel incdt
sa se asigure acelasi nivel de protectie §i aceleasi drepturi ale persoanelor vizate ca cele oferite de
Contractant, in caz contrar Achizitorul rezervindu-si dreptul de a rezilia Contractul §i de a solicita
daune.

13.12. Pirtile se obliga sa se asigure ¢ angajatii fiecdreia din parfi care prelucreaza datele cu
caracter personal ale persoanelor vizate sunt {inuti de obligatia de confidentialitate pe 0 durati
nelimitatd dupa incetarea Contractului §i respectd indicatiile institufiei/societdfii cu care are relatii
de munci/colaborare, utilizind aceste date exclusiv pentru scopul incheierii i executirii
obligatiilor previizute in contract.

13.13. Partile vor prelucra datele cu caracter personal ale persoanelor vizate pe durata derularii
contractului, precum si ulterior pe perioada necesard protejérii drepturilor périlor conform legii,
inclusiv perioada de prescripjie §i termencle prevazute de legislagia in materie fiscal-contabila §i
arhivare,

13.14. Fiecare dintre Parti se obligd si asigure informarea completd a persoanelor vizate cu privire
la divulgarea datelor sale cu caracter personal cditre cealalta Parte.

13.15. La solicitarea scrisd a uneia dintre Pirti, cealaltil parte trebuie s puna la dispozifia acesteia
toate informatiile necesare pentru a demonstra respectarea obligatiilor previizute mai sus privind
protectia datelor cu caracter personal.

13.16. in cazul in care apar circumstante in care oricare dintre Parfi actioneazi in calitate de
persoand imputernicitd a celeilalte Parti sau ca operator asociat impreund cu cealaltdl parte, Partile
se obliga si incheie un Acord cu caracter obligatoriu in conformitate cu prevederile art. 26 si 28
din Regulament, precum i altor prevederi legale relevante.

14. Alte responsabilititi ale achizitorului

14.1. Achizitorul se obliga sa pund la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe
care acesta le-a cerut in propunerea tehnicd §i pe care le considera necesare indeplinirii
contractului.

15. Receptie si verificiiri
15.1. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica §i din caietul de sarcini.
(\Eﬁ. Receptia serviciilor se va face la sediul achizitorului in prezenga reprezentantului acestuia,
un cemnarea devizului de reparatii atat de prestator cat §i de achizitor. 0\



15.3. La receptia serviciilor prestate si punerea in funcfiune a echipamentului, prestatorul va
elibera urmatoarele documente: factura, deviz de reparatii final pentru serviciile prestate
semnat de reprezentantii partilor, certificat de garantie, certificate de conformitate pentru
piese. De asemenea. prestatorul are obligatia ca atunci cénd interventiile au necesitat inlocuiri de
piese care nu se regisesc in Anexa nr. | sa ataseze factura de achizifie a pieselor de la furnizor, la
care se adaosul comercial nu poate fi mai mare de 15%.

15.4. La iesirea din reparatic se va efectua o proba de funcfionare a echipamentului, care se
constituie §i ca receptie a lucrarilor executate:

16. Perioada de garantie acordati

16.1. Garantia pentru manopera va fi de 90 de zile de la data efectudirii reparafiei.

16.2. Piesele sau subansamblele achizitionate §i care le vor inlocui pe cele defecte vor avea o
perioda de garanfie de minim 12 luni de la data inlocuirii, iar garantia pentru manopera va fi de 90
zile de la data efectuarii reparatiei;

16.3. Achizitorul are dreptul de a notifica imediat prestatorului, in scris, orice pldngere sau
reclamatie ce apare in conformitate cu aceasta garaniie.

16.4. Garantia pieselor sau materialelor folosite va fi in conformitate cu specificatiile
producatorului.

17. incepere, finalizare, intirzieri, sistare
17.1. (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in timpul cel mai scurt posibil
de la primirea solicitarii.

(2) in cazul in care prestatorul suferd intarzieri datorate in exclusivitate achizitorului partile
vor stabili de comun acord prelungirea perioadei de prestare a serviciului, in scris, prin act
aditional.

17.2. in afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare,
orice intirziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalitati
prestatorului.

17.3. Constatarea defectiunilor se va face numai in prezenta unui reprezentant al achizitorului si va
fi intocmit deviz cu valoarea manoperei si separat valoarea pieselor i materialelor.

17.4. La iesirea din reparatic se va efectua o proba de functionare a echipamentului, care s¢
constituie i ca receptie a serviciilor prestate.

18. Ajustarea pretului contractului

18.1. Pentru serviciile prestate, plagile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele pe
ora/manopera §i pretul pieselor §i subansamblelor declarate in propunerea financiara si nu vor fi
modificate pana la data expirdrii prezentului contract.

19. Amendamente

19.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparifiei unor circumstanie care lezeazi
interesele comerciale legitime ale acestora §i care nu au putut fi previizute la data incheierii
contractului §i nu aduc modificari substantiale acestuia.

(\ 20. Cesiunea
01 Cesiunea va onera in conformitate cu prevederile Codului Civil. &\ o3
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21. incetarea contractului
21.1. Prezentul contract inceteazi de drept prin ajungerea la termen, epuizarca fondurilor stabilite
la art. 5.10 al prezentului contract, sau in urmitoarele conditii:

a) prin acordul de vointd al partilor;

b) prin denuntare unilaterald de citre oricare din partile contractante, dupd transmiterea
unui preaviz de 30 de zile;

¢) in situatia in care oricare dintre pértile contractante este declaratd in stare de
insolvabilitate, reorganizarea judiciara sau faliment.

22. Rezilierea contractului

22.1, Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract conduce la rezilierea de drept a
acestuia.

22.2. Pe perioada derularii contractului, rezilierea totald sau parfiald a contractului nu are nici un
efect asupra obligatiilor deja scadente intre pérti.

92 3. Prevederile alineatului precedent nu sunt de naturd sa inlature rispunderea partii care, din
vina sa, a determinat incetarea contractului.

23. Forta majori

23.1. Fora majora este constatatd de o autoritate competenta.

23.2. Forta majord exonereazi parfile contractante de indeplinirea obligagiilor asumate prin
prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneazi.

233, indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a forjei majore, dar fiird a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pand la aparitia acesteia.

23.4. Partea contractantd care invocd forfa majord are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat §i in mod complet, producerea acesteia §i sd ia orice masuri care i stau la dispozitie in
vederea limitarii consecingelor.

23.5. Daci forfa majora acfioneazi sau se estimeazi ca va actiona o perioada mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul sd notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
contract, fara ca vreuna din parti si poatd pretinda celeilalte daune-interese.

24. Solutionarea litigiilor

24.1. Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputé care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturd cu
indeplinirea contractului.

24.2. Daca, dupi 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, achizitorul §i prestatorul nu
reugesc si rezolve in mod amiabil o divergen{d contractuala, fiecare poate solicita ca disputa si se
solugioneze de catre instantele judecatoresti din Romdnia.

25. Limba care guverneazi contractul
25.1. Limba care guverneazi contractul este limba roméand.

26. Comunicari
26.1. (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisd in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii ¢t §i in momentul
primirii.

\ ‘&6.2. Comunicirile intre pérti se pot face §i prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail cu
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27. Legea aplicabild contractului
27.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia.

28.Clauze finale

28.1. Prezentul contract impreuna cu documentele care fac parte integranta din cuprinsul sau,
reprezinta vointa pértilor si inlatura orice alta intelegere verbala dintre acestea, anterioara sau
ulterioara incheierii lui.

28.2. Orice modificare a prezentului contract se va face cu acordul partilor prin act aditional.
Partile au inteles s incheie azi, \LO\\'EU'\. prezentul contract in doud exemplare, cite
unul pentru fiecare parte.

Achizitor, Prestator,
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